
成立於2008年4月，思辨顧問以CMMI、PMBOK、SCRUM等國際標
準為基礎，協助客戶建立產品與軟體的開發流程，進而提升組織的能
力。作為一家專業的顧問公司，我們重視工作方法，且積極拓展知識
能量，是萃鍊與融合智慧的學習型組織。
思辨顧問的客戶包含富士康奇美通訊、英華達上海、三商電腦、敦陽
科技、叡揚資訊、寶碩財務科技、立錡科技、新普科技、鴻海精密工
業等公司。

關於思辨顧問股份有限公司

越來越多公司應用CMMI提升組織成熟度與產品品質，你了解什麼是CMMI嗎？

CMMI Model是美國軟體工程學
院(Software Engineering Institute, 
SEI)所建立的最佳實務(Best Practice)
參考模型，它可以用來檢視組織本身
流程是否完備，或作為制訂新流程的
參考。

CMMI同時是國際間通用的組織
成熟度認定標準。組織成熟度共分為
五級(以分段式表述而言)，第一級：
初始 ( I n i t i a l )、第二級：管理
( M a n a g e d )、第三級：己定義
( D e f i n e d )、第四級：量化管理
(Quantitatively Managed)、第五
級：最佳化(Optimizing)。
本課程為期三天，藉由課堂講解

與分組演練(Exercise)，讓學員能充

份掌握CMMI的精義，並能夠將其應
用於組織內部的流程改善工作。預期
的學習效益如下：
了解CMMI並知道如何應用於組
織與專案；
澄清對於CMMI之常見誤解；
學員可以擔任評鑑小組成員，並
有效地執行SCAMPI評鑑；
建立改善流程與品質的架構力；
藉由國際標準的認證加持，提升
職場競爭力。
本課程使用SEI官方的授權教材，

全程以中文授課。如果您是公司主
管、專案經理、流程改善負責人員、
研發人員、品保人員、產品經理，或

是具有PMP證照的專業人士，這門課
程都是您繼續精進專業知識，活化經
驗的理想選擇！

課程時間地點
開課日期：2011年10月03-05日
( 週一 -- 週三，共3天)

上課時間：早上09:00至下午
5:00

上課地點：新領域教育訓練中心
上課地址：台北市中正區館前路
49 號4 樓 (台灣銀行樓上。捷運
台北車站，新光三越出口出來即
達)

美國Software Engineering Institute Partner
IBM Business Partner
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2011年最後工業局補助之公開課程，敬
請把握！SEI CMMI-DEV v 1.3 版官方
教材，藉由更多的互動，增進學員對
CMMI Model的理解。
課程費用為新台幣30,000元整，工業局
補助40%，產業界優惠價18,000
元整！名額有限，請儘速報名！

http://www.processworks.com.tw/news_training_d.php?b=14
http://www.processworks.com.tw/news_training_d.php?b=14


課程費用：

新台幣18,000元整
原價新台幣30,000元，工業局補助
40%，產業界優惠價18,000元整(產業
優惠價以一般在職員工為主，政府機構
人員、及學校任職員
工、公協會人員不在補
助範圍內)。
以上費用內含SEI授權之
講義、登錄費用、結業
證書、午餐、點心、以
及稅金。
招生名額25人。如報名人數超過課程人
數限制時，將以報名並且完成繳費之順
序錄取，恕無法加收學員。

報名及繳費方式
報名方式：線上填寫報名表 [填寫報名
表]。
繳費方式：ATM轉帳、銀行匯款、或現
金袋。

匯款銀行：台灣企銀
(銀行代碼050)內湖
分行
帳戶：思辨顧問股份
有限公司

帳號：08212023079

(請於報名後務必來電確認)

連絡人
鄭小姐(Annika Jeng)
Tel: 02-87715238 #302
email: training@processworks.com.tw

思辨顧問股份有限公司
Process Works Consulting Inc.

講師簡介 - 牛德炎資深顧問
Introduction to CMMI授權
講師 

牛顧問是SEI授權的”Introduction to 

CMMI”講師，在海峽兩岸講授過近30次正式
課程，並具有豐富的C M M / C M M I ®及
ISO9000輔導經驗，曾帶領多家公司之流程改
善小組(Engineering Process Group)建置組織
級的品質系統及執行流程改善活動，並獲
CMMI Maturity Level 2或 Maturity Level 3認
證通過。除了在
軟體(Sof tware)

與系統(System)

方面的輔導經驗
外，牛顧問也協
助工研院等單位
完 成 其 硬 體
(Hardware)的CMMI 品質系統。

牛顧問在國內外業界有近30年經驗，過
去主要從事無線通訊協定與系統的開發工作。

學歷與專業證照

MS Computer  Sc ience 
(1979-1980)
S tevens  Ins t i tu te  o f  Technology,  
NJ  USA

BS Appl ied Mathemat ics  
(1972-1976)
Nat ional  Chung Hs ing 
Univers i ty,  Ta ichung,  Ta iwan

SEI  “ In t roduc t ion to  CMMI” 
Ins t ruc tor

ISO 9000 Audi tor

PMI Cer t i f ied PMP

專業經歷
台灣首位在Software Engineering 

Institute, Pittsburgh完成Intermediate 

Concepts of CMMI 課程。
曾擔任工研院電通所啟動CMMI建制負責
人，協助團隊建立品管系統，並通過
CMMI Maturity Level 2認證。
曾擔任工研院電通所Process 

Management System委員、Software 

Quality 講師，以及鴻海精密的CMMI 講
師，培訓超過300名學員。
為多家高科技公司完成為期一個月的Gap 

Analysis與Improvement Plan。
具系統工程背景，有能力輔導軟、硬體高
科技產品之輔導顧問，以及DuPond Safty 

Resources認可之合格企業內部顧問。

專業領域
Wire less  Pro toco l  Sof tware:  
GSM phone,  GPRS base s ta t ion,  
3G W-CDMA tes t ing,  DECT 
cord less  phone sys tem,  wi re less  
modem

Wire less  Appl ica t ions :  Radio 
Dispatch ing Sys tem,  GPS based 
veh ic le  locat ion sys tem

Computer  Center  operat ion

e -Learn ing

課程內容

Model 1:Introduction
Model 2:Process Improvement
Concepts and CMMI
Exercise 1: Important Process 
Improvement Concepts
Model 3:Overview of CMMI
Model Components
Model 4:Model Representations 
and Institutionalization
Exercise 2:Process Improvement 
Goals
Module 5: Product Development-
Part 1

Module 6: Managing the Project
Module 7: Project and 
Organizational Support
Exercise 3: Measurement 
Implications of Your Process 
Improvement Goals
Module 8: Product Development-
Part 2
Exercise 4: Impact of an 
Engineering Chang
Module 9: Improvement 
Infrastructure

Exercise 5: Process Asset Library
(PAL)” Match Game”
Exercise 6: Scenario Evaluation
Module 10: Managing 
Quantitatively
Module 11: Tying It All Together
Exercise 7: Project Planning
Exercise 8: Generic Practices
Module 12: Course Summary
Exercise 9:Statements Self-Test
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